浙江万里学院文件
浙万院教〔2004〕65号

浙江万里学院学生教学信息员工作规定

为提高教学质量，充分听取学生对学校教学工作的意见和建议。学校组建学生教学信息员队伍，加强教学信息反馈，是学校教学质量监控的重要措施之一。为了使教学信息员工作更加规范化、制度化，特制定本规定。

第1条 教学信息员队伍组建

各学院按照每专业、每年级推荐一名教学信息员（毕业班除外）。并以学院为单位，指定正、副组长各一名，负责信息组的联络工作。各学院要重视学生信息员队伍建设，指派一名教师负责做好学生信息员管理工作。

第2条 教学信息员条件

各学院推荐的学生信息员应符合如下条件：

1．思想进步、道德品质好、处事公正、责任性强。

2．学习努力、学习成绩在专业、年级前五名的学生。

3．具有较强的观察能力、一定的写作能力、较好的交际能力和沟通能力。

4．尊敬师长、团结同学、人际关系良好。

第3条 教学信息员职责

1．收集和传递教学信息，将广大同学对教学的意见和建议及时反馈给教务处。
2．对教师教学态度、教学内容、教学方法、教学效果、教书育人以及为人师表等方面情况，实事求是地进行记录和反馈。
3．及时反映学生的学习态度、学习方法、学习效果、学习纪律以及听课、实验实习、作业、考试等学习状况和学习中存在的问题和困难。
4．收集学生对教学管理、教学设备、教学场所、教学安排、课程设置、教材等方面的意见、要求和建议。
5．学生教学信息员每2周填报《浙江万里学院教学信息反馈表》1次。特殊情况可及时汇报。

第4条 教学信息反馈方式

学生信息员通过教务处网反馈教学信息。

第五条 教学信息的处理方法

1．教务处负责收集学生信息员反馈教学信息，重要的教学信息填写《浙江万里学院教学信息与问题处理反馈表》2天内送有关学院及部门。
2．有关学院、部门接到教务处送的《浙江万里学院教学信息与问题处理反馈表》，在3天内提出处理意见及相关整改措施，并把《浙江万里学院教学信息与问题处理反馈表》交教务处。
第6条 教学信息员的管理

1．学生信息员纳入素质拓展活动管理。学生按规定完成教学信息的采集和反馈，经核实后，给予记2个素质拓展积点，由教务处认定并提请相关学院认可。

2．定期通报各学院学生信息员反馈信息数量和基本情况。
3．每学年开展一次优秀信息员评比活动，对优秀信息员给予一定的精神和物质上奖励。
4．学校每学年对学生教学信息员队伍作一次调整。

第七条 本规定自公布之日起实行。本规定由教务处负责解释。
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